
«the individual standard»

Glaux Soft AGIhr SoftwarehausDeshalb mit evidence

Business
Software

Mit der evidence Plattform und den branchen-
führenden Funktionen für ein Adaptive Case 
Management ermöglichen wir einen schnellen 
Weg, leistungsfähige Unternehmens- und Fach- 
anwendungen zu entwickeln und bereitzustellen. 
Damit verbessern wir die Effektivität und die Wirt-
schaftlichkeit unserer Kunden und erhöhen so 
ihren Erfolg. Dabei legen wir besonderen Wert 
auf eine hohe, gleichbleibende Qualität unserer 
Leistungen.

Glaux Soft AG 
Steigerhubelstrasse 3 
CH-3008 Bern 
Fon	+41 31 388 10 10  
Fax	 +41 31 388 10 11
www.glauxsoft.com ‌| www.evidence.ch
info@glauxsoft.com

Für Sie da − seit über 20 Jahren

Ihr Kontakt

▪▪ hochindividualisierte Standard-Software −  
ganz nach Bedarf

▪▪ modular und flexibel
▪▪ praxiserprobt seit über 20 Jahren
▪▪ alles aus einer Hand:
Beratung, Lösung/Entwicklung, Projektleitung, 
Integration, Wartung/Support, Betrieb

▪▪ investitionssichere, langfristige Verpflichtung

Glaux Soft AG − evidence

▪▪ 65 Mitarbeitende − interdisziplinäre Projekt-
Teams aus erfahrenen Betriebswirtschaftern, 
Software Engineers und Wirtschaftsinfor-
matikern sorgen für passgenaue und rasch 
realisierbare Lösungen.

▪▪ Zusammenarbeit mit Software- und Technologie- 
partnern nach Bedarf

▪▪ Microsoft Gold Application Development
▪▪ Microsoft Silver Cloud Platform
▪▪ Mitglied: eCH, Swiss ICT, swiss made software
▪▪ ISO 9001:2015-zertifiziert

Kompetenz aus erster Hand



Prozesse & KundenFallbearbeitung Individuelle Lösungen

evidence case manager

Die Adaptive Case Management Standard-Lösung 
für die situationsbedingte Fallbearbeitung schwach 
strukturierter Prozesse durch Fachspezialisten. Im 
Case werden alle relevanten Informationen gesam-
melt zur Ad-hoc-Planung und situativen Entschei-
dungsfindung. evidence acm ist mittels kontext- 
bezogenen Feldern, Worflows etc. frei modellierbar 
und passt sich damit Ihren Prozessen optimal an. 
▪▪ schnellere Zielerreichung
▪▪ optimiert wenig strukturierte Abläufe 
▪▪ verschafft nachvollziehbare Prozesse
▪▪ verbessert die Produktivität 

evidence acm

Warum auf evidence wechseln?

▪▪ Volle Webtauglichkeit (cloudfähig)
▪▪ standardisierte Schnittstellen zu SAP, Abacus,  
MS Office, Fabasoft, Nest, Sage, u.v.m.

▪▪ hohe Skalierbarkeit, hohe Performance
▪▪ Schriftgutautomatisation evidence eDoc

Privatwirtschaft: Alp Transit ▪ Berner Kantonal-
bank ▪ Die Mobiliar ▪ Hans Kohler AG ▪ IBAarau ▪ 
Login ▪ Migros ▪ Mountain Vision ▪  Die Post ▪ 
Solarmax ▪ Swiss-Ski ▪ UCC Coffee ▪ Thales

Verwaltungen: Bundesämter (diverse) ▪ EDA ▪ Zoll-
verwaltung ▪ Kanton BS ▪ Kanton ZH ▪ Kanton GR ▪ 
Kanton SG ▪ Police.be ▪ Stadt Luzern ▪ Stadt Zürich 

branchenunabhängig

evidence funktioniert wie ein Baukastensystem: 
aus vorhandenen Komponenten formen wir aus-
gereifte, individuelle Business-Lösungen. Diese sind 
immer releasefähig und somit investitionssicher.

evidence − «the individual standard»

Auf der Basis von evidence case manager ent-
wicklen wir individuelle Lösungen für die speziel-
len Bedürfnisse von Fachabteilungen.

Referenzen (Auszug)

evidence Lösungen sind branchenunabhängig 
einsetzbar. Standardisierte Lösungen bieten wir 
u.a. für

▪▪ Adaptive Case Management 
▪▪ Adressverwaltung
▪▪ Bildungsmanagement
▪▪ Customer Experience (CRM)
▪▪ Fallführung / GEVER
▪▪ Service- und Anlagen-Management
▪▪ Termin- und Pendenzenverwaltung
▪▪ Vertragsverwaltung
▪▪ Zuweisermanagement

▪▪ Digitalisierung von Geschäftsprozessen 
vorantreiben 

▪▪ Strategieänderungen und neue Prozesse
▪▪ zukünftige Prozessanpassungen und neue 
Anforderungen schnell und kostengünstig 
umsetzen

▪▪ Ablösen von veralteten, nicht mehr wartbaren, 
individuellen Business Lösungen

▪▪ Es gibt keine Standard-Software, die Ihre 
Bedürfnisse abdeckt

Schweizer GEVER Standard-Lösung für ein effizi-
entes Records Management nach eCH-Standards.
▪▪ rechtskonforme und transparente Aktenführung
▪▪ flexible Prozessführung
▪▪ integrierte, zentrale Adressverwaltung
▪▪ erweiterbar mit Fachanwendungen

evidence Video     evidence acm Video


